


Reichweite verbessern mit Zubehor
WLAN-Repeater (kleinere Distanzen)

WLAN-Repeater nehmen das WLAN-Signal
des 1&1 HomeServers auf, verstarken es und
geben es per WLAN oder (je nach Repeater)
auch per LAN an Endgerate weiter.

Der WLAN-Repeater muss so positioniert
werden, dass er das WLAN-Signal des

1&1 HomeServers gut empfangt (zu erken-
nen an mindestens drei leuchtenden LEDs
am WLAN-Repeater).

Powerline-Adapter
(groBere Distanzen)

Powerline-Adapter geben die Daten Uber das
Stromnetz im Haushalt weiter. Bendtigt wer-
den mindestens zwei Adapter — einer nimmt
das Signal am 1&1 HomeServer auf und gibt
es Uber die Stromverkabelung weiter. Der
zweite Adapter empfangt das Signal und
Ubertragt es per LAN-Kabel oder WLAN an
das Endgerdt (z. B. Computer, 1&1 TV-Box).

Bei der Verwendung von Powerline-
Adaptern ist es wichtig, dass die Gerate im
gleichen Stromkreis angeschlossen sind.

Zubehor

WLAN-Repeater und
Powerline-Adapter kdnnen

Sie im 1&1 Kundenshop
bestellen.

Weitere Informationen
zu Einrichtung und Be-
dienung von Zubehér
erhalten Sie im

1&1 Hilfe-Center.
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Keine Internetverbindung

1&1 HomeServer nicht mit dem Internet verbunden

Schritt 1

Starten Sie Ihren Browser (z. B. Chrome,
Edge, Safari, Firefox) und geben Sie
http://fritz.box oder http://192.168.178.1 in
die Adresszeile ein.

Schritt 2

< @ @ http//Fritzbox/
FRITZ!Box

Willkommen bei FRITZ!Box

&

2 e «

Geben Sie Thr Kennwort ein und klicken Sie
auf Anmelden B .

Sie gelangen auf die Ubersichtsseite
des 1&1 HomeServers. Der griine
Punkt vor , Internet” zeigt an, dass
der 1&1 HomeServer mit dem Internet
verbunden ist.

Ist der 1&1 HomeServer langer als

5 Minuten nicht mit dem Internet
verbunden, benutzen Sie das Diagnose-
Werkzeug, um den Fehler zu finden.

Willkommen bei lhrer FRITZ!Box

Melden Sie sich mit Ihrem Kennwort an.

Kennwort 1>
Kennwort vergessen?

Modell: FRITZIBox
Aueler Energieverbrauch: 1%
@ Internet

X, Teehoie p—

57 Heimnetz

WLAN @ Teleforie
© Online-speicher

[ Anrute hevieo ] e
) system ¢ ow3eseras 2.0k 1453 WA
0 ouz3seras 2.0k 1452 WA
¢ owz3useTae0 2.0k 1448

[ heimnetz sies | e

© Hanss B WLAN -5 GHz
FRITZIFon MT-F, Moblltel 1 oEcT
FRITZIFon Ce, Mobiltel2 oEcT

N
e

0, vecr

©x Diagnose

Assistenten

FRITZIOS:

Anrufbeantworter heute: 0 mer.

Keine Nachrchten vorhanden

[ omfortfunktionen |

2Kontaken Telefonbuch
i

FRITZ!Box Kennwort

Das Kennwort erlaubt den
Zugang zur Benutzerober-
flache.
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Diagnose-Werkzeug verwenden

Schritt 1

Starten Sie lhren Browser (z. B. Chrome,
Edge, Safari, Firefox) und geben Sie
http://fritz.box oder http://192.168.178.1 in
die Adresszeile ein.

Schritt 2

@ Geben Sie Ihr Kennwort ein und klicken Sie
auf Anmelden |4 .

Schritt 3

Klicken Sie auf Diagnose > Funktion [EN .

Schritt 4

Klicken Sie auf Starten [Ei .

Das Diagnose-Werkzeug iiberpriift das Gerat und alle Anschliisse. Sollte ein Fehler auftauchen,

<« @ @ http:/ fFritzbox/ L~c |® FRITZ/Box

FRITZ!Box

Willkommen bei FRITZ!Box

Melden Sie sich mit lhrem Kennwort an.

Keine Verbindung
zwischen

1&1 HomeServer und
Endgerat

Lesen Sie im Handbuch
des Herstellers lhres End-
gerdtes (z. B. Computer,
Smartphone, Tablet) nach,
wie Sie eine Verbindung
zu lhrem 1&1 HomeServer
herstellen.

Uberpriifen Sie die
Einstellungen in [hrem
Endgerat und versuchen
Sie ggf. erneut, eine
Verbindung herzustellen.

Kennwort ™~
Kennwort vergessen? Anmelden
(2 Ubersicht
@ internet
. Teleforie 4 S

57 Heimnetz

WLAN FRITZIBox
FRITZ!Box Anmeldung.

£, oect

Sicherheit

@ system

Assistenten

werden lhnen weitere Werkzeuge eingeblendet, mit denen Sie den Fehler ausfindig machen kénnen.
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Recycling und Entsorgung

30

Riicknahme von Altgeraten
Ihr Altgerat sowie alle im Lieferumfang enthaltenen
E Elektronikteile diirfen gemalB europaischen Richtlinien
und deutschem Elektro- und Elektronikgerdtegesetz
— (ElektroG) nicht tber den Hausmiill entsorgt werden.
Das nebenstehende Symbol bedeutet, dass das Altgerat und die im
Lieferumfang enthaltenen Elektronikteile getrennt vom Hausmiill
zum Zwecke der Wiederverwendung zu entsorgen sind. Helfen Sie
bitte mit und leisten Sie einen aktiven Beitrag zum Umweltschutz,
indem Sie Ihr Altgerat sowie alle enthaltenen Elektronikteile nicht
iiber den Hausmdill entsorgen.

Bitte bringen Sie Altgerate und Elektronikteile mit einer Kanten-
ldnge von maximal 25 Zentimeter nach der Verwendung zu einer
zustandigen 6ffentlichen Sammelstelle fiir elektrische und
elektronische Altgerate oder zu einer Annahmestelle unseres
Entsorgungspartners Interseroh (in haushaltstiblichen Mengen,
max. 3 pro Gerdteart), damit sie umweltschonend und fachgerecht
entsorgt werden konnen. Batterien, Akkus und Lampen, die im
Altgerat nicht fest verbaut sind, missen aus Sicherheitsgriinden
vor der Abgabe des Altgerates entnommen und getrennt entsorgt
werden. Informationen zur Entsorgung und wo sich die nachste
Annahmestelle unseres Entsorgungspartners befindet, erhalten Sie
unter www.lund1.de/entsorgung.

Altgerdte und Elektronikteile der gleichen Gerateart wie das
Neugerat und einer Kantenlange groBer als 25 Zentimeter kénnen
Sie ebenfalls in haushaltsiiblichen Mengen zu einer zustandigen

offentlichen Sammelstelle fir elektrische und elektronische
Altgerate oder zu einer Annahmestelle unseres Entsorgungs-
partners Interseroh bringen, damit sie umweltschonend und
fachgerecht entsorgt werden kénnen. Bringen Sie dazu bitte den
bei Lieferung des Neugerates mitgesendeten Entsorgungsbeleg
sowie die Rechnung lhres Neugerates mit. Die Abgabe des
Altgerates bei Interseroh ist innerhalb von 6 Wochen ab
Kaufdatum maglich. Nach Ablauf dieses Zeitraums ist die
Interseroh-Annahmestelle nicht mehr verpflichtet, das Altgerat
anzunehmen. Die Entsorgung ist fiir Sie kostenlos.

Bei Kauf eines GroBgerates haben Sie — neben der Abgabe (iber
die Annahmestelle — zudem die Méglichkeit, ein Altgerat der
gleichen Art kostenlos abholen zu lassen. GroBgerate sind alle
Gerate, die eine groBere Bildschirmoberflache als 100 cm? oder
eine groBere Seitenabmessung als 50 cm haben. Dazu zdhlen
beispielsweise Fernseher, Monitore, Laptops, Tablets oder
Warmeubertrager (Heizgerate, Klimageréte etc.). Smartphones und
Router sind keine GroBgerdte. Das bedeutet: Kaufen Sie z. B. ein
TV, kdnnen Sie Ihr altes TV-Gerat entsorgen lassen.

L6schen Sie alle personlichen Daten vom Gerat, bevor Sie es
entsorgen lassen.

Informationen zum Datenschutz finden Sie unter
https://www.1und1.de/Datenschutz.
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Hilfe und Kontakt

Sie haben Fragen beim Einrichten? Kein Problem — wir unterstiitzen Sie gerne!

Soforthilfe

Handbuch

Antworten auf viele Fragen sowie interessante Tipps
und Tricks finden Sie im 1&1 Hilfe-Center unter:

https://hilfe-center.lund1.de

Telefonische Hilfe

Fiir technische Fragen stehen Ihnen unsere Experten
24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche zur Verfligung.
Wir sind fir Sie da unter:

0721 96 00

kostenfrei nur aus dem 1&1 Netz (Festnetz und mobil)

Bitte halten Sie Ihre 1&1 Service-PIN und zusatzlich lhre
1&1 Rufnummer oder Vertragsnummer bereit. Die 1&1 Service-
PIN finden Sie im 1&1 Control-Center unter ,,Meine Daten”.

E-Mail-Support

Unser technischer Support beantwortet lhre Fragen rund um die
Uhr innerhalb kirzester Zeit per E-Mail. Unsere 1&1 Experten und
den Kundenservice kontaktieren Sie unter:

www.lund1.de/kontakt

Forum

Schauen Sie im 1&1 Forum nach und tauschen Sie sich mit
anderen Kunden aus:

https://forum.1und1.de

Sie konnen die ausflhrliche Bedienungsanleitung
zu lhrem 1&1 HomeServer herunterladen unter:

www.lund1.de/handbuch-dsl

1&1 Control-Center

Das 1&1 Control-Center ist |hr personliches Konfigurationsmend.
Hier haben Sie Zugriff auf alle wichtigen Informationen zu lhrem
1&1 Vertrag, zu lhren Rufnummern, Ihren E-Mail-Adressen und
vielem mehr. Dariiber hinaus finden Sie niitzliche Software und
Einstellungsmdglichkeiten.

Mit der 1&1 Control-Center-App haben Sie auch unterwegs
jederzeit Zugriff auf Ihre Daten und kénnen Einstellungen an

lhrem Vertrag vornehmen.
JETZT BEI #  Laden im
® fippSeor
http://1ul.de/s2a

http:/1ul.de/s2g
=¥ =] [E]3F =]
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IHR 1&1 HANDBUCH

Weiterfiihrende Informationen zu Services und Hilfestellungen finden Sie hier:  www.1und1.de/handbuch-dsl

m Telefonie, Heimnetzwerk, Smart Home
m WLAN, Cloud, Sicherheit, E-Mail

m Vertrag verwalten, 1&1 Control-Center
m Fragen und Lésungen

m mac0S, Windows, iOS, Android

Das ausfiihrliche 1&1 Handbuch DSL und Glasfaser ist immer aktuell im Internet verfigbar —
zusatzlich per Download als PDF.

Produktabbildungen ahnlich.
Druckfehler, Irrtiimer, Innovationen
und Anderungen vorbehalten.
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